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Avsandare ar Lansstyrelsen Gavleborg.

Sammanfattning

Lansstyrelsen Gavleborg delar i stort utredningens beddmningar
och 6vervaganden och staller sig positiv till de férslag som
presenteras. Lansstyrelsen anser dock inte att forslagen ar
tillrackliga for att skydda den personal som ar sarskilt utsatt for vald,
hot och trakasserier.

Lansstyrelsen ser en risk med att infora dtgarder som begransar
oppenheten i den offentliga forvaltningen, d& det kan péverka
allmanhetens tilltro till forvaltningen i negativ riktning. Ur ett
arbetsgivarperspektiv bor dock, for vissa sarskilt utsatta
offentliganstillda, mer langtgaende forslag 6vervagas nar det galler
att minska exponeringen av deras namn. Lansstyrelsen anser darfor
att det som framkommer av det sarskilda yttrandet fran
Skatteverkets expert bor beaktas i det fortsatta utredningsarbetet.

Lansstyrelsen ser behov av en andring i tjanstekortsférordningen
som innebdr att aven linsstyrelsens anstéllda inom tillsynsomradet
kring gransoverskridande avfallstransporter omfattas av mojligheten
att anvanda ett mer anonymiserat tjanstekort.



Lansstyrelsen anser vidare i likhet med utredningen det som sarskilt
angelaget att en 6versyn av grundlagsskyddet for soktjanster som
offentliggor personuppgifter ses over.

Problembilden

Avsnitt 4

Lansstyrelsen delar den beskrivna problembilden. Med anledning av
att lansstyrelsen ar en myndighet med manga olika uppdrag kan det
satt pa vilket vira medarbetare drabbas av hot och trakasserier skilja
sig at. Darmed kan det aven inom myndigheten finnas olika behov,
och olika syn p4, vilka atgarder som kravs for att komma till ratta
med problemen. Har kan exempel fran tre av vara olika
verksamhetsomraden lyftas fram.

Inom Lansstyrelsen Gavleborgs verksamhet for vilt- och
rovdjursfragor ar de hot och trakasserier anstéllda drabbas av
numera framst kopplat till hur de portritteras pa internet. Aven om
hot om vald aven forekommer i direktkontakt, via telefon samt i falt,
sker detta inte i samma utstrackning som tidigare. Det finns dock ett
sarskilt stort varde i att verksamheten praglas av Oppenhet och
transparens, vilket vi aterkommer till nedan.

Situationen for de anstallda inom lansstyrelsen som arbetar med
tillsynsansvaret over gransoverskridande avfallstransporter, ser
nagot annorlunda ut. Personalen som arbetar i falt inom detta
omréade fattar i manga fall ingripande beslut for olika aktorer.
samband med tjansteutévningen kan de hamna i hotfulla situationer
och far inte sallan ta emot hot och andra paverkansforsok. Det
forekommer aven hot och trakasserier i efterhand och vid
telefonkontakt i tillsynsarbetet.

I Lansstyrelsens uppdrag inom lagstiftningen som ror
djurskyddsomradet och tillsyn av hundar och katter méter
myndighetens personal savil foretagare som enskilda. De beslut som
fattas kan vara mycket ingripande och polis medverkar ofta i arbetet
for att bade sikerstalla trygghet for personalen och gora det majligt
att fa tilltrade till utrymmen dar djur hélls eller verkstalla
omhandertaganden. Det férekommer regelbundet att de personer
som berors av lansstyrelsens verksamhet pa omradet aven ar kinda
av polisen sedan tidigare. Lansstyrelsens medarbetare arbetar
saledes i en milj6 som ibland sammanfaller med den arbetsmiljo som
polisen har. Under senare ar har dven det upplevda trycket mot



personalen Okat, framfor allt vad galler forsok till paverkan genom
exempelvis sociala medier. Hot om vald férekommer bade i samband
med kontrollbesok och via telefon. Det ar mycket vanligt att
personal verksamma inom omradet vidtar atgarder fOr att gora det
svarare att bli hittad i soktjanster eller via sociala medier.

Ett starkare straffrattsligt skydd

Avsnitt 5 till och med 12

Lansstyrelsen har valt att inte narmare ta stallning till forslagen i
denna del av utredningen.

Lansstyrelsen vill dock framhalla att det finns ett stort signalvarde i
de aktuella straffskiarpningarna. Som offentliganstalld ska du tila en
hel del i form av kritik och ifrdgasattanden men det ar viktigt att
tydliggora att detta inte innefattar att behdva utsattas for brott med
anledning av din tjansteutdvning.

Minskad exponering av namn

Avsnitt 13

Lansstyrelsen anser att utredningens overvaganden kring
mojligheten att ersatta namn i beslut eller annan dokumentation
med en mer anonym beteckning ar relevanta och har forstaelse for
slutsatsen att det i manga fall inte framstar som en lamplig och
proportionerlig atgard. Inom lansstyrelsens verksamhet for vilt- och
rovdjursfragor satts till exempel ett stort varde pa att arbeta mycket
mot lansinvanarna och bygga fortroende baserat pa 6ppenhet och
transparens i de beslut som myndigheten fattar. Om atkomsten till
de handlaggare och den faltpersonal som ar delaktiga i besluten och
atgarderna skulle begransas finns en farhaga om att detta ger
anledning till ytterligare misstroende for myndighetens forvaltning.
Detta skulle vara forodande for syftet bakom forvaltningen, vilket ar
att skapa majligheter till samexistens mellan manniska och djur samt
skapa fortroende for myndigheten i stort.

Parallellt finns det inom djurskydds- och tillsynsomradet en annan
bild av behovet av verktyg, som baseras pa att arbetsmiljon for dessa
medarbetare i delar skiljer sig frdn den inom vilt- och
rovdjursfragor. Som beskrivits tidigare verkar medarbetarna inom
djurskydds- och tillsynsomréadet till delar inom kriminella miljéer
och moter personer som motsvarar de som polisen moter i sin



yrkesutovning. Mot bakgrund av att en del av de beslut som
myndigheten fattar aven ar mycket ingripande och att medarbetarna
arbetar i en utsatt miljo, ser lansstyrelsen annorlunda pa behovet for
detta arbetsomrade. Har ansluter sig lansstyrelsen till det sarskilda
yttrande som lamnats av experten Ellinor Eriksson, det vill saga
myndigheten ser ur ett arbetsgivarperspektiv ett behov av méjlighet
till mer langtgaende atgarder for vissa yrkeskategorier vad galler att
kunna minska exponeringen av offentliganstalldas namn.

Ute i falt omfattas vissa medarbetare inom lansstyrelsen av
mojligheten att anvanda ett mer anonymiserat tjanstekort. Mot
bakgrund av vad som har anforts under Problembilden ovan vill
lansstyrelsen har understryka att det ar angelaget att regleringen i
tjanstekortsforordningen andras till att aven omfatta de
medarbetare som arbetar med tillsyn 6ver gransoverskridande
avfallstransporter enligt avfallstransportforordningen. Dessa
personer samverkar i tillsynen med Polismyndigheten, Tullverket
och Kustbevakningen, vilka redan idag har mojlighet att utfarda
saddant sarskilt tjanstekort till sina utsatta anstéllda. Eftersom aven
var personal inom denna verksamhet utsétts for hot och andra
paverkansforsok har en hemstallan om sadan andring lamnats till
Justitiedepartementet i mars 2023. Verksamheten inom detta
omrade forekommer endast vid, férutom Lansstyrelsen Gavleborg,
fyra andra lansstyrelser i landet. Ett dnskemal ar att hemstéllan och
situation for dessa handlaggare tas med i det fortsatta arbetet med
utredningen.

Lansstyrelsen tillstyrker det alternativa forslaget i avsnitt 13.9.3. I ett
enskilt fall kan det vara motiverat att utelamna namn i en
underrattelse och mojligtvis minskar detta risken for att
medarbetare utsatts for otillborliga ageranden i affekt.

Skydd for uppgifter om offentliganstallda

Avsnitt 14.15

Lansstyrelsen tillstyrker forslaget som innebar en lattnad i
mojligheten att sekretessbelagga uppgifter om personliga
forhallanden (inklusive namn) i den personaladministrativa
verksamheten. Lansstyrelsen anser att det nuvarande skyddet for
kontaktuppgifter ar otillrackligt eftersom uppgifterna latt kan sokas
fram pé internet bara namnet ar kant. Lansstyrelsen bor vara en av
de myndigheter som ska kunna tillampa bestammelsen.



Allmanna synpunkter

Arbetssituationen for lansstyrelsens anstéllda inom de omraden dar
hot och trakasserier forekommer ar problematisk. Nuvarande
regelverk paverkar arbetsgivarens majlighet att vidta atgarder for att
sdkra en god arbetsmiljo for medarbetarna, varfor forslagen i
utredningen ar en bit pa vag mot att 6ka skyddet.

Lansstyrelsen haller med om att det kravs parallella atgarder for att
komma till ratta med situationen, vilket framhélls i utredningen. En
stor del av problemet ligger dock som lansstyrelsen ser det i att
sOktjanster pa internet kan offentliggdra och tillhandahalla en
samlad mangd personuppgifter utan att ta personuppgifts-
regleringen och integritetsrisker i beaktande. Lansstyrelsen ser
darfor positivt pa att en utredning tillsatts for att utreda eventuella
inskrankningar i grundlagsskyddet for sddana soktjanster och
hoppas att detta kommer leda till att det blir svarare att fa tillging
till privat information om offentlighetsanstallda.

De som medverkat i beslutet

Beslutet har fattats av landshovding Per Bill med lansassessor
Marlene Aberg som féredragande. I den slutliga handliggningen har
ocksa chefsjurist Caroline Naslund, lansassessor Ann-Charlotte
Nyman, avdelningschef Jenny Larsson, HR-chef Katarina Enegren
och enhetscheferna Sandra Wahlund och Monica Claesson
medverkat.

Denna handling har godkants digitalt och saknar darfor
namnunderskrift.

Kontaktuppgifter till Lansstyrelsen

Kontakta oss via e-post gavleborg@lansstyrelsen.se, postadress
Lansstyrelsen Gavleborg, 801 70 Gavle, eller ring var vaxel 010-
22510 00.

Var webbadress ar lansstyrelsen.se /gavleborg.



